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🇷🇴 ROMÂNĂ

⚡ CONFIGURARE RAPIDĂ MV33G
Traseul de bază pentru punerea în funcțiune. Fiecare pas este explicat detaliat în Partea I a ghidului.

PREGĂTESC SIM-UL → INTRODUC SIM-UL → CONECTEZ LA OBD → CONFIGUREZ APN →

ACTIVEZ GPRS → INTRU ÎN MiCODUS → VĂD MAȘINA PE HARTĂ → ASCULT AUDIO →

GATA

PARTEA I — PUNERE RAPIDĂ ÎN FUNCȚIUNE

ETAPA 1 Pregătirea cartelei SIM

1. 🔐 Dezactivează codul PIN. Dacă PIN-ul rămâne activ, trackerul NU va funcționa.

2. 📵 Dezactivează căsuța vocală. Dacă este activă, apelurile pot fi redirecționate, iar trackerul NU va funcționa
corespunzător.

3. 🌐 Asigură-te că ai internet mobil activ. SIM-ul trebuie să aibă date mobile funcționale (sau un pachet de
internet/abonament). Fără internet activ, trackerul NU transmite locația.

Dacă nu știi cum să faci aceste setări, mergi la un magazin al operatorului tău sau la un punct de vânzare din zonă —
ele se fac direct de pe SIM sau din setările telefonului în care ai avut SIM-ul înainte de a-l introduce în tracker.

ETAPA 2 Montarea în portul OBD-II

GPS Tracker MV33G — conector OBD-II Introducerea cartelei SIM în tracker

1. Introdu SIM-ul în tracker cu partea metalică în jos, conform marcajului de pe carcasă.

2. Conectează trackerul DOAR în portul OBD-II al mașinii (de obicei sub bord, lângă volan).
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Nu conecta trackerul la un încărcător USB-C și nu îl instala în casă. Fără semnal GPS/mobil, trackerul nu va
funcționa.

ETAPA 3 Configurarea internetului mobil (APN)

APN este setarea prin care trackerul se conectează la internetul mobil al operatorului cartelei SIM. Dacă APN-ul nu
este corect, trackerul poate avea semnal GSM și poate răspunde la SMS, dar poate rămâne OFFLINE în aplicație.

1. Identifică operatorul cartelei SIM introduse în tracker.

2. Găsește operatorul dvs. în tabelul de mai jos.

3. Copiați EXACT comanda APN corespunzătoare.

4. Trimiteți SMS-ul către numărul SIM-ului din tracker.

5. Așteptați răspunsul: SET APN OK.

🎯 CE VREAU SĂ
FAC?

Să configurez APN pentru Orange (recomandat)

✉️ CE SMS TRIMIT? APN,net#

📤 UNDE ÎL TRIMIT? Către numărul SIM-ului din tracker

📥 CE RĂSPUNS
AȘTEPT?

SET APN OK

💡 CE ÎNSEAMNĂ? Trackerul a acceptat comanda. Acest răspuns nu garantează încă faptul că trackerul este online —
verificarea se face în Etapa 4.

🎯 CE VREAU SĂ
FAC?

Să configurez APN pentru Vodafone

✉️ CE SMS TRIMIT? APN,live.vodafone.com#

📤 UNDE ÎL TRIMIT? Către numărul SIM-ului din tracker

📥 CE RĂSPUNS
AȘTEPT?

SET APN OK

💡 CE ÎNSEAMNĂ? Trackerul a acceptat comanda.

🎯 CE VREAU SĂ
FAC?

Să configurez APN pentru Digi

✉️ CE SMS TRIMIT? APN,internet#

📤 UNDE ÎL TRIMIT? Către numărul SIM-ului din tracker

📥 CE RĂSPUNS
AȘTEPT?

SET APN OK

💡 CE ÎNSEAMNĂ? Trackerul a acceptat comanda.

Acestea sunt APN-urile exacte pentru operatorii din România. Ungaria și Bulgaria au fiecare propriile APN-uri,
prezentate în capitolul 3 al versiunii de limbă corespunzătoare din acest manual. Nu combinați APN-uri între țări.
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ETAPA 4 Activarea GPRS și verificarea online

📡 GPS vs 🌐 INTERNET — nu sunt același lucru
Trackerul folosește două tipuri de semnal diferite, cu roluri diferite. Semnalul GSM / date mobile (internet) este cel
prin care trackerul comunică cu serverul: trimite locația, primește comenzi SMS și apare ONLINE în aplicație.
Semnalul GPS este cel prin care trackerul își determină poziția exactă (coordonatele). Cele două funcționează
independent — trackerul poate fi ONLINE (are internet, comunică cu serverul) chiar dacă în acel moment NU are
semnal GPS.

Dacă mașina este într-un garaj subteran, tunel, parcare acoperită sau altă zonă blindată, semnalul GPS poate fi slab
sau absent — este normal și NU înseamnă că dispozitivul este defect. Semnalul GPS revine automat când mașina
ajunge la cer deschis.

🎯 CE VREAU SĂ
FAC?

Să activez transmisia de date (GPRS)

✉️ CE SMS TRIMIT? gprs123456,1

📤 UNDE ÎL TRIMIT? Către numărul SIM-ului din tracker

📥 CE RĂSPUNS
AȘTEPT?

confirmare de la tracker

💡 CE ÎNSEAMNĂ? Trackerul va începe să trimită date către platforma de urmărire.

🎯 CE VREAU SĂ
FAC?

Să dezactivez modul sleep pentru configurarea inițială

✉️ CE SMS TRIMIT? sleep123456,off

📤 UNDE ÎL TRIMIT? Către numărul SIM-ului din tracker

📥 CE RĂSPUNS
AȘTEPT?

confirmare de la tracker

💡 CE ÎNSEAMNĂ? Dacă modul sleep rămâne activ, dispozitivul poate intra automat în repaus după 5 minute de
staționare, iar unele teste inițiale pot părea că nu funcționează. Dezactivarea lui în această etapă
evită confuziile.

Răspunsul „SET APN OK” confirmă doar că trackerul a primit comanda — NU garantează că APN-ul este corect
pentru operatorul dvs. Dacă trackerul rămâne offline, verificați: internetul SIM-ului, APN-ul, semnalul rețelei și
alimentarea din portul OBD.

Nu este necesar să verificați starea tehnică a dispozitivului dacă totul funcționează normal. Dacă întâmpinați o
problemă, consultați Etapa 12 — Depanare.

ETAPA 5 Logarea în aplicația MiCODUS

Descărcarea aplicației

Pentru utilizarea dispozitivului, descărcați aplicația MiCODUS de pe magazinul corespunzător telefonului
dumneavoastră:
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1. 📱 iPhone (iOS) — căutați și instalați aplicația MiCODUS din App Store.

2. 📱 Android — căutați și instalați aplicația MiCODUS din Google Play Store.

Mulți utilizatori nu reușesc să se conecteze deoarece aleg opțiunea greșită la logare. Urmați exact pașii de mai jos.

Pasul 1 — Selectați IMEI/ID

Ecranul de logare MiCODUS — selectați IMEI/ID

✓ Selectați IMEI/ID, exact ca în imagine

✗ NU selectați Username

Dacă este selectat Username, datele de pe stickerul dispozitivului nu vor funcționa și autentificarea va eșua.

Pasul 2 — Introduceți datele de pe sticker

Pe stickerul lipit pe dispozitiv veți găsi ID / IMEI și Parola (Password). Introduceți aceste date astfel:

1. 📌 Device IMEI/ID → introduceți ID-ul de pe sticker

2. 📌 Password → introduceți parola de pe sticker

Exemplu: dacă pe sticker scrie ID: 1234567890 și Password: 123456, atunci în aplicație introduceți exact Device
IMEI/ID: 1234567890 și Password: 123456.

Verificați înainte de a apăsa butonul Login:

✓ Este selectată opțiunea IMEI/ID

✓ Ați introdus ID-ul de pe sticker

✓ Ați introdus parola de pe sticker

✗ Nu este selectată opțiunea Username

Una dintre cele mai frecvente cauze ale autentificării nereușite este selectarea opțiunii Username în loc de IMEI/ID.

ETAPA 6 Verificarea localizării

După ce v-ați logat în aplicația MiCODUS (Etapa 5), mașina va apărea automat pe hartă, în timp real, imediat ce
trackerul transmite date către platformă (confirmat la Etapa 4).

Dacă mașina nu apare pe hartă, consultați Etapa 12 — Depanare.

ETAPA 7 🎧 Cum folosesc ascultarea audio?

Monitorizarea audio vă permite să ascultați sunetul din jurul mașinii printr-un simplu apel telefonic. Nu este nevoie
de nicio configurare suplimentară pentru a o încerca prima dată — NU trebuie să setați Admin înainte.
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Pasul 1 — Activați modul de ascultare

🎯 CE VREAU SĂ
FAC?

Să activez modul de ascultare live

✉️ CE SMS TRIMIT? monitor123456,1

📤 UNDE ÎL TRIMIT? Către numărul SIM-ului din tracker

📥 CE RĂSPUNS
AȘTEPT?

monitor mode ok

💡 CE ÎNSEAMNĂ? Trackerul este pregătit să răspundă automat la un apel primit pe numărul SIM-ului din tracker.

Pasul 2 — Așteptați confirmarea

Confirmarea vine sub forma răspunsului „monitor mode ok” de mai sus. Acest mesaj confirmă că modul de
monitorizare audio a fost activat.

Pasul 3 — Apelați NORMAL numărul SIM-ului din tracker

Apelați chiar numărul cartelei SIM introduse în MV33G — ca pe orice alt număr de telefon.

NU sunați un număr din aplicația MiCODUS. NU sunați IMEI-ul. NU sunați ID-ul dispozitivului. Apelați NUMĂRUL DE
TELEFON AL CARTELEI SIM introduse în tracker.

TELEFONUL DVS. → APEL → SIM DIN TRACKER → AUDIO

Exemplu practic

Cartela SIM introdusă în tracker are numărul 0755 123 456 (exemplu fictiv).

1. Trimiteți către 0755123456 SMS-ul: monitor123456,1

2. După confirmarea activării, apelați 0755123456 de pe telefonul dumneavoastră.

DACĂ PUTEȚI ASCULTA SUNETUL, NU MAI TREBUIE SĂ CONFIGURAȚI NIMIC PENTRU ACEASTĂ FUNCȚIE.

AȚI ACTIVAT MONITORIZAREA, DAR LA APEL PRIMIȚI TON DE OCUPAT? Dacă ați trimis comanda de
monitorizare și trackerul a confirmat activarea, dar apelul către numărul SIM-ului nu este acceptat, poate fi necesară
autorizarea numărului dvs. prin funcția ADMIN. Consultați Etapa 9 — Setare avansată — ADMIN NUMBER.

ETAPA 8 GATA — dispozitivul poate fi utilizat

GATA! Dispozitivul poate fi utilizat. Trackerul este montat, conectat la internet, vizibil în aplicația MiCODUS, iar
ascultarea audio poate fi folosită oricând.

Ce urmează? Trackerul are și funcții suplimentare — alertă prin SOS, autorizare prin numărul Admin (dacă ascultarea
audio a necesitat-o), alarme configurabile. Toate sunt opționale și explicate în Partea II a acestui ghid, pentru clienții
care doresc să le folosească.
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PARTEA II — FUNCȚII OPȚIONALE ȘI AVANSATE

ETAPA 9 Setare avansată — ADMIN NUMBER

Pentru utilizarea normală a localizării GPS și a ascultării audio NU este necesar să configurați această setare.
ADMIN NUMBER este o setare suplimentară, necesară doar dacă apelul către numărul SIM-ului trackerului este
respins la Etapa 7 (Ascultare audio).

👤 Ce este ADMIN NUMBER?

ADMIN NUMBER este numărul unui telefon personal pe care îl înregistrați în tracker ca număr autorizat/principal.

✗ NU este numărul cartelei SIM din tracker

✗ NU este ID-ul trackerului

✗ NU este IMEI-ul trackerului

✗ NU este numărul MiCODUS

✓ ESTE un număr de telefon personal pe care trackerul îl memorează ca Admin

Exemplu: să presupunem că avem 📡 SIM DIN TRACKER: 0755 000 000 și 📱 TELEFONUL DVS.: 0750 123 456
(numere fictive, doar pentru exemplu). Dacă vreți să setați telefonul dvs. ca Admin, NU introduceți 0755000000 —
acela este numărul trackerului. Introduceți 0750123456, transformat în formatul internațional de mai jos.

🎯 CE VREAU SĂ
FAC?

Să setez numărul meu personal ca Admin

✉️ CE SMS TRIMIT? admin123456,0040750123456

📤 UNDE ÎL TRIMIT? Către numărul SIM-ului din tracker

📥 CE RĂSPUNS
AȘTEPT?

admin ok

💡 CE ÎNSEAMNĂ? Trackerul recunoaște de acum acest număr ca administrator.

Numărul meu

0750123456 →
Elimin 0, adaug prefix

0040750123456 →
Comanda completă

admin123456,0040750123456 →
Trimit către

SIM TRACKER

1. admin — funcția comenzii;

2. 123456 — parola implicită a trackerului;

3. virgula (,) — separator obligatoriu;

4. numărul care urmează — numărul dvs. personal, în format internațional, fără spații;

5. pentru România, prefixul internațional este 0040 — se elimină primul 0 din numărul personal și se adaugă 0040
în față.

REȚINEȚI: 📡 SIM TRACKER = numărul CĂTRE CARE trimiteți comanda. 👤 ADMIN = numărul personal pe care îl
SCRIEȚI în comandă. Exemplu: admin123456,NUMĂRUL-MEU — acesta este telefonul dvs. personal, NU SIM-ul
trackerului.

De pe numărul Admin veți putea:

1. apela dispozitivul pentru funcția de ascultare live;

2. primi alerte și notificări (în funcție de model);

3. trimite comenzi către dispozitiv.
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Dispozitivul răspunde DOAR comenzilor și apelurilor trimise de pe numărul Admin setat. Orice comandă trimisă de pe
alt număr nu va fi acceptată.

🎧 Când poate fi util Admin pentru ascultarea audio? Dacă modul de monitorizare audio a fost activat (Etapa 7), dar
apelul către numărul SIM-ului trackerului este respins sau primiți ton de ocupat, puteți încerca autorizarea telefonului
dvs. ca Admin, conform procedurii de mai sus. După configurare, încercați din nou să apelați numărul SIM-ului din
tracker, de data aceasta de pe telefonul configurat ca Admin.

Ștergerea numărului Admin

🎯 CE VREAU SĂ
FAC?

Să șterg numărul Admin din tracker

✉️ CE SMS TRIMIT? noadmin123456

📤 UNDE ÎL TRIMIT? Către numărul SIM-ului din tracker

📥 CE RĂSPUNS
AȘTEPT?

confirmare de la tracker

💡 CE ÎNSEAMNĂ? Dispozitivul nu mai are administrator setat.

IMPORTANT ÎNAINTE DE RETUR: dacă returnați produsul, ștergeți obligatoriu numărul Admin cu noadmin123456
înainte de expediere. Returul va fi acceptat doar dacă numărul Admin este șters în prealabil.

ETAPA 10 SOS NUMBER (opțional)

Numerele SOS sunt numere de telefon configurate în tracker pentru primirea anumitor alerte prin SMS și/sau apel,
în funcție de funcția și modul de notificare configurat.

SIM DIN TRACKER

👤 ADMIN — autorizat/principal → 🚨 SOS — pentru alertele confirmate

⬇ Ce canal de alertare este folosit?

Fiecare alarmă (vezi Etapa 11) poate fi configurată cu un mod de notificare. Modul ales determină dacă alerta
ajunge doar pe platformă, sau și prin SMS și/sau apel către numerele SOS configurate.

Mod Canal de alertare

1 📲 Platformă + 💬 SMS

2 📲 Platformă + 📞 Apel

3 📲 Platformă + 💬 SMS + 📞 Apel

4 📲 Doar platformă

Dacă alegeți pentru o alarmă un mod care include SMS și/sau apel, alerta va fi trimisă către numerele SOS
configurate.
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UNDE TRIMIT COMANDA SOS? Comanda de configurare SOS se trimite CĂTRE NUMĂRUL SIM-ULUI din tracker
— la fel ca toate celelalte comenzi. Numerele introduse după „SOS,” sunt numerele de telefon configurate ca SOS,
NU destinația comenzii.

Formatul comenzii

1. SOS — funcția comenzii;

2. prima virgulă (,) — separator;

3. SOS1 — primul număr SOS, în format internațional;

4. a doua virgulă (,) — separator;

5. SOS2 — al doilea număr SOS, în format internațional.

Exemplu: vreau să configurez două numere SOS. Le transform în format internațional (elimin primul 0, adaug
prefixul 0040):

SOS 1

0750111111 →
Format internațional

0040750111111

SOS 2

0750222222 →
Format internațional

0040750222222

🎯 CE VREAU SĂ
FAC?

Comanda completă pentru ambele numere SOS

✉️ CE SMS TRIMIT? SOS,0040750111111,0040750222222

📤 UNDE ÎL TRIMIT? Către numărul SIM-ului din tracker

📥 CE RĂSPUNS
AȘTEPT?

sos ok

💡 CE ÎNSEAMNĂ? Trackerul acceptă acum aceste două numere ca SOS. Ele vor primi alertele configurate prin SMS
și/sau apel, conform modului ales pentru fiecare alarmă (vezi tabelul de mai sus).

Numerele SOS trebuie scrise cu același prefix internațional ca și numărul Admin — 0040 pentru România. Nu
amestecați prefixele între țări.

🔎 De ce configurez un număr SOS? — un exemplu

Am configurat telefonul unei persoane ca număr SOS. Ulterior, configurez o alarmă (de exemplu alarma de vibrații)
într-un mod care include SMS. Dacă sunt îndeplinite condițiile alarmei respective, trackerul poate transmite alerta
prin canalul configurat, iar numărul SOS va primi alerta, conform modului ales.

🚨 Nu primesc alerte pe numărul SOS

1. Numărul SOS a fost configurat?

2. A fost introdus cu prefixul internațional corect?

3. A fost eliminat primul 0 conform formatului explicat?

4. Comanda SOS a fost trimisă către numărul SIM-ului din tracker?

5. Trackerul a acceptat comanda (ați primit „sos ok”)?

6. Alarma respectivă este activată?

7. Modul ales pentru alarmă include SMS și/sau apel?

8. Trackerul are semnal GSM?
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9. SIM-ul trackerului permite trimiterea de SMS/apeluri?

ETAPA 11 Alarme (opțional)

MV33G permite configurarea mai multor alerte direct din aplicația MiCODUS. Aceste funcții sunt opționale și nu sunt
necesare pentru utilizarea normală a localizării GPS.

Funcție Ce face Unde se setează

🚗 Viteză Alertă la depășirea unei viteze setate MiCODUS

📳 Vibrații Alertă la vibrații detectate pe vehicul MiCODUS

🚙 Mișcare Alertă dacă vehiculul se deplasează peste o distanță setată MiCODUS

🔌 Oprire alimentare Alertă la deconectarea alimentării MiCODUS

🔧 Pornire/oprire motor Alertă la pornirea/oprirea motorului MiCODUS

🔋 Baterie mașină descărcată Alertă când bateria mașinii scade sub un prag MiCODUS

📍 Geofence Alertă la intrarea/ieșirea dintr-o zonă virtuală MiCODUS

📍 Geofence — zonă virtuală

Geofence permite definirea unei zone geografice în aplicația MiCODUS. Puteți crea o zonă în jurul unei locații, iar
aplicația poate genera notificări atunci când vehiculul intră sau iese din zona configurată, conform opțiunilor
disponibile în MiCODUS.

Geofence se configurează din aplicația MiCODUS.

ETAPA 12 Depanare

📡 TRACKER OFFLINE

1. Alimentare OBD conectată?

2. SIM activ și cu credit/abonament valid?

3. PIN dezactivat?

4. Internet mobil activ pe SIM?

5. APN corect configurat?

6. GPRS/date activate (gprs123456,1)?

7. Semnal de rețea suficient în zonă?

📍 NU ARE SEMNAL GPS

1. Scoate mașina afară, la cer deschis.

2. Evită parcările subterane și tunelurile.

3. Așteaptă câteva minute pentru fixarea semnalului GPS.

✉️ NU RĂSPUNDE LA SMS

1. Comanda este scrisă corect, fără spații suplimentare?

2. SIM-ul are opțiunea de SMS activă?

3. Semnalul GSM este suficient?

4. Comanda a fost trimisă către numărul SIM-ului din tracker (nu către alt număr)?
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🎧 ASCULTAREA LIVE NU FUNCȚIONEAZĂ

1. Numărul Admin este setat?

2. Ați setat numărul dvs. personal, nu numărul SIM-ului din tracker?

3. Prefixul internațional este corect (00 + codul țării)?

4. Ați trimis monitor123456,1 și ați primit monitor mode ok?

5. Apelați exact de pe numărul setat ca Admin?

✅ Concluzie

Trackerul MV33G este un dispozitiv fiabil pentru monitorizarea vehiculului, dacă este instalat corect și configurat
conform acestui ghid. Respectați pașii de bază: SIM cu internet activ, fără PIN și fără căsuță vocală, APN
configurat corect, montaj doar în portul OBD-II. După configurare, veți primi alerte și veți avea control complet
asupra mașinii, direct din aplicație sau prin SMS.

Specificații tehnice

Model MV33G

Alimentare 9–90 V c.c., prin portul OBD-II al vehiculului

Curent absorbit 50–100 mA

Baterie de rezervă internă Li-Ion (menține alerta de deconectare a alimentării, în lipsa
curentului de la vehicul)

Poziționare (GNSS) GPS + BEIDOU + LBS

Comunicare celulară 2G (GSM/GPRS/EDGE) și 4G LTE

Clasă de protecție (IP) IPX0 — fără protecție la praf sau la apă

Clasă de echipament Clasa III

Temperatură ambientală maximă de operare
specificată de producător 35°C

Montare Exclusiv în portul OBD-II al autovehiculului

Siguranță

Acest produs este destinat exclusiv montării în portul OBD-II al unui autovehicul; nu este proiectat pentru altă
utilizare.

Dispozitivul nu are protecție la praf sau la apă (IPX0) — evitați expunerea la umezeală, ploaie sau scufundare.

Nu conectați dispozitivul la un încărcător USB-C și nu îl utilizați deconectat din portul OBD-II al mașinii.

Nu demontați și nu interveniți asupra carcasei dispozitivului; nu conține componente reparabile de către utilizator.

Instalarea sau scoaterea din portul OBD-II se recomandă a fi făcută cu motorul oprit.

Păstrați cartela SIM activă, fără cod PIN și fără căsuță vocală activă, conform pașilor din Partea I.

Nu lăsați dispozitivul sau accesoriile la îndemâna copiilor mici.

Echipament radio

Rețea celulară 2G: GSM/GPRS/EDGE — 850/900/1800/1900 MHz
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Rețea celulară 4G: LTE FDD — benzile B1/B2/B3/B4/B5/B7/B8/B28/B66

Poziționare prin satelit (GNSS): GPS + BEIDOU + LBS

Antenele sunt integrate în carcasa dispozitivului.

Declarația UE de conformitate simplificată

Producător: Shenzhen Micodus Electronic Technology Co., Ltd., China.

Importator și distribuitor pentru Uniunea Europeană: CLC Smart Gear SRL, Str. Bernard Shaw nr. 9, bl. X6, ap. 10,
Oradea, jud. Bihor, România.

Denumirea produsului: GPS TRACKER  |  Model: MV33G.

Prin prezenta, CLC Smart Gear SRL declară că acest produs este conform cu cerințele aplicabile din:

Directiva 2014/53/UE (RED)

Directiva 2014/30/UE (EMC)

Directiva 2011/65/UE (RoHS)

Standarde armonizate aplicate

EN IEC 62311:2020

EN IEC 62368-1:2020 + A11:2020

ETSI EN 301 489-1 V2.2.3 (2019-11)

ETSI EN 301 489-52 V1.2.1 (2021-11)

ETSI EN 301 489-19 V2.2.1 (2022-09)

ETSI EN 301 511 V12.5.1 (2017-03)

ETSI EN 303 413 V1.2.1 (2021-04)

Documentație și conformitate

Versiunea completă și actualizată a documentației produsului, inclusiv Manualul de utilizare și Declarația UE de
Conformitate, este disponibilă pe www.zerosecrets.ro, în secțiunea «Manuale și Conformitate».

CE / RoHS / DEEE

Marcaj CE
Acest produs respectă cerințele aplicabile ale legislației Uniunii Europene pentru care este prevăzut
marcajul CE.

RoHS

Acest produs respectă cerințele aplicabile privind restricționarea utilizării anumitor substanțe periculoase
în echipamentele electrice și electronice.

DEEE – Reciclarea echipamentelor electrice și electronice
Nu aruncați acest produs la gunoiul menajer. La sfârșitul duratei de utilizare, predați-l la un punct de
colectare pentru echipamente electrice și electronice. Astfel, contribuiți la reciclarea corectă și la
protejarea mediului.
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Operator economic și contact

Operator economic CLC SMART GEAR S.R.L.

Brand ZeroSecrets

Adresă Str. Bernard Shaw nr. 9, bl. X6, ap. 10, et. 2, Oradea, jud. Bihor,
România

Website www.zerosecrets.ro

E-mail clcsmartgear@yahoo.com

🇷🇴 România
WhatsApp: 0750 197 305

🇭🇺 Ungaria / 🇧🇬 Bulgaria
WhatsApp: +40 750 197 305

WHATSAPP — DOAR MESAJE. NU SE PREIAU APELURI TELEFONICE.

Pentru a vă ajuta cât mai rapid, vă rugăm să menționați:

Model: MV33G

Țara

Operatorul SIM-ului

Problema întâmpinată

Comanda trimisă

Răspunsul primit

Online / Offline

O captură din aplicație, dacă este cazul

Numărul comenzii / facturii
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CERTIFICAT DE GARANȚIE
GPS Tracker MV33G — ZeroSecrets

Vânzător CLC SMART GEAR S.R.L.

Brand ZeroSecrets

Website www.zerosecrets.ro

Produs GPS Tracker OBD

Model MV33G

Data achiziției  

Nr. comandă / factură  

Serie / IMEI  

GARANȚIE: 24 de luni pentru persoane fizice / 12 luni pentru persoane juridice, de la data achiziției, conform
legislației în vigoare.

Garanția comercială acordată de ZeroSecrets se adaugă drepturilor legale ale consumatorului și nu le
înlocuiește și nu le condiționează în niciun fel.

SUPORT: WhatsApp — doar mesaje scrise: 0750 197 305 (România) / +40 750 197 305 (internațional)  · 
clcsmartgear@yahoo.com  ·  www.zerosecrets.ro


