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1. ÁLTALÁNOS INFORMÁCIÓK

Köszönjük, hogy termékünket választotta. Az összeszerelés megkezdése előtt kérjük, 
figyelmesen olvassa el az útmutatót.

A termék biztonságának és tartósságának megőrzése érdekében ajánlott a rendszeres 
karbantartás, valamint a macskakaparó csavarjainak és illesztéseinek rendszeres ellenőrzése. 
Az alap aljára filc alátétek rögzíthetők, amelyek használata csúszós felületeken ajánlott.

A termék kizárólag otthoni használatra készült. A rendeltetésellenes használat a termék 
károsodásához vezethet.

FIGYELEM!
A fulladásveszély elkerülése érdekében tartsa a műanyag csomagolóanyagokat és az apró 
alkatrészeket csecsemőktől és gyermekektől távol.

A csomagolóanyagot környezetbarát módon ártalmatlanítsa.

2. ALKATRÉSZJEGYZÉK
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3. ÖSSZESZERELÉSI ÁBRA
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JÓTÁLLÁSI JEGY

Termék megnevezése:
Modell/típus:
Az értékesítés dátuma (a vásárlást igazoló 
bizonylat szerint):

JÓTÁLLÁSI FELTÉTELEK

A jótállást biztosító fél:

SisCom s.c. 

ul. Bysewska 43D 

80-298 Gdańsk

Tel: + 48 58 677 11 22

E-mail: sklep@fajneceny.pl

 serwis@fajneceny.pl 

1. A jótállást biztosító fél a megvásárolt termékre 12 hónapos jótállást vállal.
2. A jótállási idő azon a napon kezdődik, amikor a Vásárló a megvásárolt terméket a vásárlást igazoló bizonylattal és a 

jótállási jeggyel együtt átveszi.
3. A jótállást biztosító fél garantálja a termék megfelelő minőségét és rendeltetésszerű működését.
4. A jótállás különösen a feltárt gyártási és anyaghibákra terjed ki, amelyeket a jótállást biztosító fél díjmentesen 

köteles kijavítani. Amennyiben a hiba kijavítása nem lehetséges, a jótállást biztosító fél az adott alkatrészt lehetőség 
szerint a kifogásolt alkatrésszel azonos alkatrészre cseréli.

5. A jótállás nem terjed ki azokra a károkra, amelyek nem gyártási vagy anyaghibából erednek, különösen: a használat 
során természetes módon elhasználódó alkatrészekre, véletlen események következményeire, a használati 
útmutatótól eltérő használatból, a nem megfelelő tárolásból, valamint a termék karbantartásának elmulasztásából 
eredő károkra.

6. A jótállás nem terjed ki továbbá a nem az Eladó által végzett kiegészítő elemek helytelen felszerelésének 
következményeire; a nem megfelelő használatból, különösen a rendeltetésellenes használatból eredő 
meghibásodásokra; balesetek következményeire; szerkezeti átalakításokból, átalakítási vagy módosítási 
kísérletekből eredő károkra; a Vásárló gondatlanságából eredő károkra, különösen a használati útmutatóban és a 
jótállást biztosító fél ajánlásaiban foglalt előírások be nem tartásából eredő károkra; a szállítás során keletkezett 
sérülésekre; a természetes használati elhasználódás következményeire; a javítással kapcsolatos kötbérekre vagy 
kártérítésekre és a helyettesítő termékek használatának költségeire, valamint a feltárt hibák következtében elmaradt 
haszonra.

7. A Vásárló köteles a hibát annak jelentkezésétől számított 14 napon belül bejelenteni. Amennyiben a hibát a 
megadott határidőn belül nem jelenti be, a Vásárló elveszíti a további jótállási igények érvényesítésének jogát. A 
hibás termék további használata további károsodásokhoz vezethet, továbbá baleset-, sérülés- vagy akár életveszélyt 
is jelenthet. A jótállást biztosító fél nem vállal felelősséget a hibás termék Vásárló általi használata során 
keletkezett károkért.

8. A Vásárló a jótállási igényt közvetlenül a jótállást biztosító félnél jelenti be. A Vásárló viseli a kifogásolt 
terméknek a jótállást biztosító fél által megjelölt helyre történő elküldésének költségeit. Jogos reklamáció esetén a 
termék Vásárlóhoz történő visszaküldésének költségeit a jótállást biztosító fél viseli. Az igény elbírálásának 
feltétele, hogy a Vásárló bemutassa a vásárlást igazoló eredeti és jól olvasható bizonylatot, valamint a jótállási 
jegyet. A jótállást biztosító fél személyesen vagy képviselője útján megvizsgálja a terméket, és dönt a reklamáció 
ügyében. Amennyiben a reklamáció megalapozott, a jótállást biztosító fél a vizsgálat időpontjától számított 30 
napon belül kijavítja a hibát, vagy hibátlan terméket biztosít, az alábbi feltételekkel:

– a jótállási szolgáltatás módjának megválasztása (a hiba kijavítása vagy a termék cseréje) a jótállást biztosító fél 
joga;
– a termék cseréjére minden esetben sor kerül, ha azt korábban már két alkalommal javították;
– a javítás során a jótállást biztosító fél fenntartja a jogot arra, hogy a termék gyártásához eredetileg felhasznált 
anyagokat azokkal összehasonlítható minőségű és használati tulajdonságú anyagokkal helyettesítse;
– szerkezeti változtatások bevezetése esetén a javítás az új technológiának megfelelően is elvégezhető.

9. Amennyiben a bejelentett reklamációt megalapozatlannak ítélik, a jótállást biztosító fél a reklamáció 
kézhezvételétől számított 30 napon belül írásban ismerteti álláspontját és annak indokolását a Vásárlóval. A fent 
megjelölt határidők meghosszabbodhatnak, amennyiben az alkatrészeket a Lengyel Köztársaság területén kívülről 
kell beszerezni. A jótállási jegy tartalmával kapcsolatos valamennyi jogvitára a lengyel jog az irányadó, és azokat a 
jótállást biztosító fél székhelye szerint illetékes rendes bíróság bírálja el.

10.A jótállási felelősség megszűnik: a termék szerkezeti átalakítása, az alkatrészek festése, a jótállási jegy vagy a 
vásárlást igazoló bizonylat elvesztése, illetve a termék tulajdonjogának más személyre történő átruházása esetén.

11.A jótállást biztosító fél tájékoztatja a Vásárlót, hogy amennyiben a terméket fogyasztó részére értékesítik, a 
fogyasztók jogairól szóló, 2014. május 30-i lengyel törvény rendelkezéseinek megfelelően a jelen jótállás nem zárja 
ki, nem korlátozza és nem függeszti fel a Vásárlót a termék szerződésszerűségének hiányából eredően megillető 
jogokat.
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