Elallasi jog

A 45/2014. (1. 26.) Kormanyrendelet alapjan az Fogyaszté® jogosult irasban elalini a szerzddéstél
az aru atvételétdl szamitott 14 napon beldl.

Az elallasi hatarid6 a termék atvételekor, illetve szolgaltatasnal a szerz6déskotéskor kezdédik.
irasban torténé elallas esetén elegendé az elallasi nyilatkozatot elkiildeni 14 munkanapon beliil
Elallas esetén a szolgaltatd, elado legkésébb 30 napon belll fizeti vissza a fogyaszto altal kifizetett

0sszeget.

A 2011/83 iranyelv 14. cikke (2) bekezdésének megfeleléen, a fogyaszto felelésséggel tartozik az
aru minden olyan értékcsokkenéséért, amely az arunak a jellege, tulajdonsagai és mikodése
megallapitasahoz szuksegestdl eltérd kezelés miatt kovetkezett be, anélkll, hogy elvesztené az
elallasi jogat szolgaltatd kdvetelheti a fogyasztétdl az aru nem rendeltetésszerli hasznalatabol eredé
kar megtéritését.

Matracok esetén a kicsomagolast kovetéen értékcsokkenés kovetkezik be, higiéniai termékként Ujra
ertékesitése csak a megfelelf tisztitas és ujra csomagolast kdvetben lehetséges. A teljes vételar
visszateritésére akkor van lehet6ség, ha a matrac az eredeti, sértetlen csomagolasban kerul
visszakuldésre. Az eredeti csomagolas hianya esetén az értékcsokkenés a matrac allapotatol
fuggdben kerll megallapitasra, ennek mértéke a vételar 40 %-a lehet.

Egyedi termékek esetén nem érvényesithet6 az elallasi jog.

A visszaszallitas koltsége a Vevét terheli.

1 - (Fogyaszto: olyan személy, aki a szerz6dés megkotése és teljesitése soran nem sajat kereskedelmi vagy egyéb Uzleti tevékenysége keretében jar
el, tehat olyan természetes vagy jogi személy, aki arut vasarol vagy szolgaltatast vesz igénybe e termékek vagy szolgaltatasok vallalkozas céljatél
eltéré célra torténd felhasznalasara)



