NYILATKOZAT AKADALYMENTESSEGI KOVETELMENYEK TELJESITESEROL

A Pepita Group Zrt. az dltala (izemeltetett pepita.hu webaruhdz és online piactér akadalymentessége
vonatkozasaban az aldbbi - a termékekre és a szolgdltatdsokra vonatkozd akadalymentességi
kovetelményeknek valé megfelelés altaldnos szabdlyairdl sz6lé 2022. évi XVII. térvény 3. melléklete
szerinti nyilatkozatot is tartalmazd — akadalymentességi nyilatkozatot adja ki.

A Pepita Group Zrt. elkotelezett amellett, hogy webdaruhazat minden felhasznalé szamara
hozzaférhetdvé tegye, beleértve a fogyatékossaggal él6 személyeket is.
Alternativ hozzaférés munkaidé alatt:

irj e-mailt az ugyfelszolgalat@pepita.hu cimre, vagy hasznald az Ugyfélszolgilati bejelentd
feliiletiinket - https://pepita.hu/kapcsolat - termék informaciéért vagy rendelés leadasahoz.

A tovabbiakban ismertetett, a Tarsasag altal is ismert hidnyossagok elharitasa folyamatban van. A
javitasra vonatkozo intézkedési terv és a tesztelési eljardsok a Miiszaki dokumentaciéban
olvashatdak.

Amennyiben On akadalymentességi problémat tapasztal a weboldalon, kérjiik, jelezze nekiink az
alabbi elérhet6ségen:

e Kapcsolatfelvételi Grlap: https://pepita.hu/kapcsolat
e Email: segitunk@pepita.hu

Minden visszajelzést komolyan vesziink, és a lehet6 leghamarabb reagalunk.

Jelen nyilatkozat eredeti kozzétételének id6pontja: 2025. majus 29.

A nyilatkozat a kovetkez6 harom részre tagozddik:

1) tajékoztatas az aktualis akadalymentességi allapotrol

2) a termékekre és a szolgdltatdsokra vonatkozé akadalymentességi kovetelményeknek vald
megfelelés altaldnos szabalyairdl sz816 2022. évi XVII. térvény 3. melléklete szerinti nyilatkozat

3) tajékoztatds akadalymentességi jellemz6kr6l és interoperabilitdsrol a termékekre és a
szolgaltatasokra vonatkozd akaddlymentességi kovetelményeknek valé megfelelés altalanos
szabdlyairdl sz616 2022. évi XVII. torvény 3. melléklete szerint

4) miszaki dokumentacio

A nyilatkozat eredetijét jovahagyta:

Dorcsinecz Jozsef
vezérigazgatd
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1) Tajékoztatas az aktualis akadalymentességi allapotrdl

A pepita.hu weboldal akadalymentességi szintje jelenleg: Részben megfelel.

A nyilatkozat készitésének id6pontjaban a Pepita.hu részben megfelel a vonatkozd akaddlymentességi
el6irasoknak, azaz a WCAG 2.1 AA szint( iranyelveinek.

A lent ismertetett, nem akaddlymentesként megjelolt tartalmak még nem teljes mértékben
akadalymentesek, Tarsasagunk azonban torekszik arra, hogy a teljes akadalymentességhez sziikséges
fejlesztéseket mielGbb elvégezze.

A nem akadalymentes tartalmak listajat és a javitasra vonatkozo terveinket az aldbbiakban ismertetjlik.
Nem akadalymentes tartalmak:
A weboldal alabbi akadalymentességi hidnyossagai ismertek:

e Van olyan széveg, amely nem felel meg a WCAG 2.1 AA kontrasztarany-kliszobértékének, azaz
nem biztosit legalabb 3:1 kontrasztaranyt

Nem minden gomb van megfelelGen cimkézve, ikon gombok esetén hidanyzik az “aria-label”
Némely hivatkozas esetén hidanyzik a “href” attribdtum

Bizonyos gombok és hivatkozasok esetén hidnyoznak a szoveges cimek

Némely képek esetén hidnyzik az “alt” attributum értéke

Nem minden (irlapmez6 van megfelel6en cimezve az aria-label és az aria-labelledby
attribdtumok hasznalataval

Haszndlatban van a <meta name="viewport"> elemben taldlhaté user-scalable="no"
paraméter,ami nem jo, mert az letiltja a szOveg méretezését és nagyitasat

Néhany interaktiv elem (pl. legérdiilé menik, sz(irék) billenty(zettel nehezen hasznalhatd.
Iframe elemhez Ures title attribdtum van hasznalva egy esetben

Nem érvényes aria attributum hasznalat néhany esetben

Az elemek akadalymentes nevei nem tartalmazzak a lathaté cimke szévegét.

2) a termékekre és a szolgdltatasokra vonatkozd akadalymentességi koévetelményeknek vald
megfelelés altalanos szabalyairdl sz6l6 2022. évi XVII. torvény 3. melléklete szerinti nyilatkozat

Yy

Az alkalmazandd akadalymentességi kovetelmények, illetve nyilatkozat az azoknak térténé
megfelelésrol:

1. biztositani kell a szolgaltatas nyujtasa soran haszndlt termékek akadalymentességét — a pepita.hu
webdruhdz és online piactér, mint szolgdltatds nyujtdsa sordn termékek haszndlatara nem keriil
sor.

2. tdjékoztatast kell nydjtani a szolgaltatas miikodésérdl —illetve ha a szolgaltatasok nyujtasa soran
termékeket is felhasznalnak, akkor a szolgaltatas és e termékek kapcsolatardl —, valamint az
akadalymentességi jellemzbikrél és a tdmogatd-segitd eszkdzokkel, illetve tAmogatd funkcidkkal
vald interoperabilitasukrol:

2.1. az informdcidkat egynél tobb érzékszervi csatornan keresztll érzékelhet6 maddon
rendelkezésre kell bocsatani;



2.2. az informacidkat kdzértheté mddon kell megjeleniteni;
2.3. az informdcidkat a felhasznaldk szdmadra érzékelheté mddokon kell megjeleniteni;

2.4. az informdciétartalmat olyan szoveges formatumokban kell rendelkezésre bocsatani, amelyek
felhasznalhatdk alternativ tdmogatd formatumok létrehozdsara, hogy az a felhasznaldk altal
kiilonb6z6 mddokon megjelenitheté és tobb érzékszervi csatorndn keresztil elérheté legyen;

2.5. megfelel6 betliméreteket és betltipusokat alkalmazva, az el6relathatd hasznalati
korilmények figyelembevételével és elegendd kontraszttal, tovabba allithatd bet(itavolsag,
sortdvolsag- és bekezdéstavolsaggal kell ket megjeleniteni

2.6. nem szoveges tartalom esetében a tartalmat egy alternativ megjelenitésnek kell kisérnie és

2.7. a szolgdltatds nyudjtdsa sordn a szikséges elektronikus informacidkat kovetkezetes és
megfelel6 mdédon kell rendelkezésre bocsatani, mégpedig Ugy, hogy azokat érzékelhet6en,
kezelhet6en, érthetben és stabilan kell megjeleniteni;

A pepita.hu webdruhdz és online piactér, mint szolgaltatds miikédésérdl a szolgaltatds haszndlati
szabdlyzata részletes és a fenti kévetelményeknek megfelel6 tdjékoztatdst nyujt. A webdruhdz

és online piactér akaddlymentességi jellemzéirél és az interoperabilitdsrél a nyilatkozat 3) cime
alatt adunk tdjékoztatdst.

a honlapokat (tobbek kozott a kapcsolddd online alkalmazasokat) és a mobileszk6z-alapu
szolgaltatasokat (tobbek kozott a mobilalkalmazasokat) kovetkezetes és megfelel6 mddon kell
akadalymentessé tenni, mégpedig érzékelhet6vé, kezelhetdvé, érthet6vé és stabilla tétellik révén:

A kévetelmény teljesitésérél a nyilatkozat 3) cime alatt adunk tdjékoztatdst.

4.

amennyiben rendelkezésre allnak, a tdmogatd szolgdltatasoknak (ligyfélszolgalatoknak, telefonos
Ggyfélszolgalatoknak, mdszaki segitségnyujtdé szolgalatoknak, kozvetit§ szolgaltatasoknak és
képzési  szolgaltatasoknak) akadalymentesen hozzaférhet6 kommunikaciés mddokon
tajékoztatassal kell szolgalniuk a szolgdltatas akaddlymentességérdl és annak a tdmogatd-segité
technoldgidkkal valé kompatibilitasarol.

A Pepita Group Zrt. a szolgdltatdshoz kapcsolédoan iizemeltetett iigyfélszolgdlata irdsban és

élészoban is tdjékoztatdst ad a szolgdltatds akaddlymentességérdl és annak a tadmogato-segito

technologiakkal valo kompatibilitdasdrol.

5.

az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok szolgaltatasspecifikus akadalymentességi
kovetelményei:

5.1. az értékesitett termékek és szolgdltatdsok akadalymentességérdl vald informacidszolgaltatas,
amennyiben ezt az informaciét a felelGs gazdasagi szerepld nydjtja:

A webdruhdz és online piactéren forgalmazott termékek termékadatlapjai tdjékoztatdst
tartalmaznak az értékesitett termékek akaddlymentességérdal.

5.2. a személyazonositasi, biztonsagi és fizetési funkcidk akadalymentességének biztositasa
azokban az esetekben, ha ezek termék helyett valamely szolgaltatas részét képezik, mégpedig
ugy, hogy azokat érzékelhet6, kezelhetd, érthet6 és stabil mdédon jelenitik meg;



A szolgdltatds személyazonositdsi, biztonsdgi és fizetési funkcioi akaddlymentesek,
megjelenitésiik érzékelhetd, kezelhetd, értheté és stabil.

5.3. érzékelhetd, kezelhet6, érthets és stabil személyazonositdsi mddszerek, elektronikus alairasok
és fizetési szolgaltatasok biztositasa

ldasd: 5.2. pont

3) tdjékoztatds akaddlymentességi jellemz6krél és interoperabilitasrol a termékekre és a
szolgadltatdsokra vonatkozo akaddlymentességi kovetelményeknek valo megfelelés dltalanos
szabdlyairdl szol6 2022. évi XVII. térvény 3. melléklete szerint

1) Hasznalat |atas nélkdl

Ha a termék vagy szolgdltatds vizualis izemmddokkal rendelkezik, biztositania kell legalabb egy
olyan izemmddot is, amely nem teszi sziikségessé a latast. — A weboldal képernydfelolvaso
szoftver haszndlatdval felolvastathato.

2) Hasznalat korlatozott latassal

Ha a termék vagy szolgaltatds vizualis izemmddokkal rendelkezik, biztositania kell legalabb egy
olyan lizemmaddot is, amely lehet6vé teszi a felhaszndldk szdmdra a termék korlatozott 1atas melletti
mikodtetését. — A weboldal képernydfelolvaso szoftver haszndlatdval felolvastathato.

3) Hasznalat szinérzékelés nélkil

Ha a termék vagy szolgaltatds vizudlis izemmoddokkal rendelkezik, biztositania kell legalabb egy
olyan lGzemmédot is, amely nem koveteli meg a szinek felhasznaldk altali észlelését. — Ahol
relevdns, a termékek szinét szévegesen is jelezziik.

4) Hasznalat hallas nélkal

Ha a termék vagy szolgaltatds auditiv izemmddokkal rendelkezik, biztositania kell legaldbb egy
olyan Gizemmddot is, amely nem teszi sziikségessé a hallast. — A webdruhdz tekintetében nem
relevdns.

5) Haszndlat korlatozott hallassal

Ha a termék vagy szolgaltatds auditiv izemmddokkal rendelkezik, biztositania kell legaldbb egy
olyan, jobb audio-tulajdonsagokkal rendelkez6 (izemmddot is, amely lehet6vé teszi a felhasznaldk
szamara a termék korlatozott hallds melletti m(ikodtetését. — A webdruhdz tekintetében nem
relevdns.

6) Haszndlat hangképzési képesség nélkil

Ha a termék vagy szolgaltatas hangbevitelt kovetel meg a felhasznaldktdl, rendelkeznie kell legalabb
egy olyan lizemmaddal is, amely nem tesz szlikségessé hangbevitelt. A hangbevitelbe beletartozik
minden olyan, oralisan képzett hang, mint a beszéd, a fiitty vagy a csettintés.
— A webdruhadz tekintetében nem relevdns.

7) Haszndlat korlatozott kézi beavatkozdssal vagy erékifejtéssel



Ha a termék vagy szolgaltatas haszndlata manualis mveleteket igényel, a terméknek biztositania
kell legalabb egy olyan Gzemmddot is, amely lehet6évé teszi a felhaszndldk szamara a termék olyan
alternativ médokon térténd hasznélatat, amelyek nem igényelnek finommotorikus irdnyitast és kézi
beavatkozast, kézi erdkifejtést vagy egynél tobb kezel6funkcid egyidejlii mikodtetését. — A
webdruhdz tekintetében nem relevdns (az akaddlymentesség a felhasznadlé dltal haszndlt eszkéz

fiiggvénye).
8) Haszndlat korlatozott mozgastartomannyal

A termékek mdikodtetési egységeinek valamennyi felhasznald mozgdastartomanyan belil kell
elhelyezkedniik. Amennyiben a termék vagy szolgaltatas kézi manualis izemmadddal rendelkezik,
biztositania kell legaldbb egy olyan Gzemmoddot is, amely korldtozott mozgastartomannyal és
korldtozott erGkifejtéssel mukodtethet6. — A webdruhdz tekintetében nem relevdns (az
akaddlymentesség a felhaszndl6 dltal haszndlt eszkoz fiiggvénye).

9) A fényérzékenység altal okozott rohamok kockazatanak minimalisra csékkentése

Ha a termék vizudlis Gzemmaddokkal rendelkezik, kerilni kell az olyan Gzemmddokat, amelyek
fényérzékenység altal okozott rohamokat okoznak. — A webdruhdz kialakitdsa védelmet jelent a
fényérzékenységq dltal okozott rohamok ellen.

10) Hasznalat korlatozott kognitiv képességgel

A terméknek vagy szolgdltatasnak rendelkeznie kell legalabb egy, olyan elemeket magaban foglald
lizemmodddal, amelyek a haszndlatat egyszer(ibbé teszik és megkonnyitik. — A webdruhdz
szerzodéskotésre szolgadlo feliilet. Ennek megfeleléen a felhasznalonak el kell érnie a polgdri jogi
ligyletkétéshez sziikséges kognitiv képességet. Az ezzel a képességgel rendelkezé felhaszndlo a
webdruhdz funkcidit képes lehet értelmezni.

11) Adatvédelem

Ha a termék vagy szolgdltatas akadalymentességet biztositd jellemzéket tartalmaz, rendelkeznie
kell legalabb egy olyan izemmadddal, amely az akadalymentességet biztosito jellemz&k hasznalata
soran biztositja az adatvédelmet. — A weboldal miikédése dltaldnosan megfelel az adatvédelmi
elvardsoknak.

4) Mliszaki dokumentacio
A szolgaltatds akadalymentességi szempontbdl az alabbi szabvanyokat és irdnyelveket koveti:

e WCAG 2.1 AA szint (Web Content Accessibility Guidelines)
e EN 301 549 (EU-szint( akaddlymentességi szabvany informatikai termékekre és
szolgaltatasokra)

e 2019/882 EU iranyelv (European Accessibility Act)



Alkalmazott technoldgidk és keretrendszerek:

HTMLS5, CSS3, JavaScript (Jquery keretrendszer)
Webszerver: Nginx

Backend: PHP - Laravel

CMS / admin felllet: egyedi fejlesztés
Képerny6olvaso-tesztelés (tervezett)

Manualis tesztelés
Akadalymentességi funkcidk:

e Alternativ szovegek: a képek és vizualis elemek tébbsége rendelkezik alt
attributummal

Cimek megfelel6 hierarchiaba rendezése

Kontrasztarany: téreksziink legalabb 4.5:1 aranyra (AA szint)

Navigdacid: toreksziink a teljeskord, billentylizetrél elérhet6 navigaciora
Reszponziv design: mobilra és tabletre optimalizalt

Urlapok: téreksziink ra, hogy minden mezé cimkével (label) elltott legyen,
hibakezelés ARIA-val tdmogatott

Hibak/sugé: (irlap hiba esetén jelenjen meg a hibalizenet

® “Beragadas” elkeriilésére valo torkevés: modal ablakok ESC-vel is bezarédnak

Tesztelési eljarasok:

e Manualis ellen6rzés
o Automatikus eszkdzok:
O https://www.accessibilitychecker.org

0 https://freeaccessibilitychecker.skynettechnologies.com
o Lighthouse

® Belsé QA: 2025 Q2-ben végzett tesztelés alapjan részben megfelelés
e Kiilsé audit: jelenleg nem tortént

Szerkesztési okbdl liresen hagyott dokumentumrész



https://www.accessibilitychecker.org/audit/?website=pepita.hu&flag=eu
https://freeaccessibilitychecker.skynettechnologies.com/?website=pepita.hu

Ismert hidnyossagok és intézkedési terv:

Terilet Probléma Hibajegy belsé Javitas hatarideje
azonosité (JIRA)

Kontraszt Nem mindenhol éri el a 26498 2025. junius 30.
megfelelG szintet.
89 db forrdskdd el6fordulds

Link Href tag hidnyzik 26500 2025. julius 31.
2 db forrdskdd eléfordulds

Button Aria label hianyzik 26500 2025. julius 31.
2 db forrdskod eléfordulds

Page title Hidnyzik 26501 2025. augusztus 31.
5 db forraskéd el6fordulds

Grafika IMG alt hidnyzik 26502 2025. augusztus 31.
2 db forrdskdd eléfordulds

Urlapok Hidnyzo label, button 26503 2025.szeptember 30.
4 db forrdskdd el6fordulas

Dokumentum | User scalable rossz hasznalat | 26504 2025.szeptember 30.
1 db forrdskod eléfordulds

Altaldnos Title, area name hibak - 26505 2025.0ktdber 31.

iframe-en, button-on, linken

39 db forraskdd el6fordulds




Audithoz hasznalt online eszk6zo6k, és az auditokon elért mutatészamok:

Audit results for https://pepita.hu:

Q You've scanned 1 page sC e SCan your antite Goman 1o Lncover all Critcal nccessiity Issies. Sean hal domain

X NOT COMPLIANT

Your xite may be at risk of accesabilty lawsuits

B oal
B el = w
& hitpsilpepitahu

Audit Score WCAG 2.2 Criteria

Crifical lesues
38%

v Passed Auits

X Not compliant under [l Europe law

Fix 160 lssues with:
Y Required Manual Aust

) usERwAY Not Appiicabio

or
D Critical Issues (160 v Passed Audits (34) D Required Manual Audits
acorssmanty
/]
Fix Accessibllity Issues Screen Reader and Assistive Technology Tests O
With in-depth testing by AscessibilitvCheskerem
v e et §aiing Elomeents
[ 7]
' Eraimne =l nana mantant i mnntsinad h lndmarke 23 atmmants

https://www.accessibilitychecker.org/audit/?website=pepita.hu&flag=eu (Utolsé letéltés: 2025.05.29.)

Accessibility report for pepita.hu B D load Free A ibility Repart

No accessibility system detected, Find out how the All in One Accessibility would make positive impact on your website. .

Accessibility Score @ WCAG 2.0,21&2.2

50.43% 146

Faled Checks

A AA s ARA

Acce ihty score has limitations.
ok hare 40 lgarn more Semi compliant under WCAG 2.0, 218 2.2

7> Anaccessibility solution for quick | From
bsit ility imp t | $31

Allin One Accessibility® Bl

Kick-start Accessibility Journey . > Efficient - 2-minute installation with [IEESIIGEY
with All in One Accessibility®! 2 » any website platform. i H

Aol d S

% Alightweight accessibilit i

Click on the categories to check the detailed information.

Clickables Titles Lists Graphics

W 1Passed ¥ AFailed W 1Passed X 5Failed ' 14 Passad ¥ OFailed W 12 Passed X 2Failed

https://freeaccessibilitychecker.skynettechnologies.com/?website=pepita.hu (Utolsé letéltés:
2025.05.29.)



https://www.accessibilitychecker.org/audit/?website=pepita.hu&flag=eu
https://freeaccessibilitychecker.skynettechnologies.com/?website=pepita.hu
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MAMES AND LABELS
A Burtons do not have an accessible name
& |mage slements have [alt] attributes that are redundant text

These are oppormunitios to imprave the samantics of the controls in your appiication. This may ankance the evperiznca for users of assistive tachnology, ez 3 sreen reader

https://pagespeed.web.dev/analysis/https-pepita-hu/mrjf8o5p7w?form_factor=mobile#accessibility
(Utolsé letéltés: 2025.06.11.)



https://pagespeed.web.dev/analysis/https-pepita-hu/mrjf8o5p7w?form_factor=mobile#accessibility

